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Psyma UX-Testing

Erkenntnisse aus 
erster Hand

Umsetzbare 
Ergebnisse

Qualitative Insights

Maßgeschneidert & 
flexibel einsetzbar

Holen Sie sich Psymas Digital-Experten an 
Bord und nutzen Sie unsere UX-Testing
Lösungen zum Vorteil Ihrer Marke

Ihre Herausforderungen

Unabhängige Expertise

Nutzerperspektive

Umfangreiche Erfahrung

Neutrale Vorgehensweise mit einem 
frischen Blick auf anstehende 
Herausforderungen

Umfassende Kenntnis der digitalen 
Customer Journey, Nutzerbedürfnisse, 
Motive & Handlungstreiber

Branchen, Märkte, Use Cases, 
kommerzielle Ansätze, innovative Ideen…

Profitieren Sie von 
Psymas Expertise 
bei der Suche nach 
der richtigen 
Methode für Ihren 
Forschungsbedarf

Website

Software

App

Usability 
optimieren / 
Ease of Use 

erhöhen
Prozesse 

optimieren  / 
Conversion 

erhöhen

Mehr 
erfahren 
über die 

Customer 
JourneyRedesign / 

Relaunch 
eines 

Touchpoints
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Motive & Mechanismen 
wirklich verstehen

Psyma UX-Testing

Unsere Lösungen – wählen Sie die für Sie passendste aus

Dieter Gabsteiger
Managing Director

Telefon: +49 911 / 99574980
E-Mail: dieter.gabsteiger@psyma.com

 Für Zielgruppen, die nur 
schwer für einen Testort oder 
-zeitpunkt rekrutierbar sind

 Schnelle, iterative Insights

 Actionable Insights

 Eingebettet in Sprints / 
Prototyping

 Testperson nehmen 
komfortabel von zuhause / aus 
dem Büro teil

 Ideal für Zielgruppen, die nur 
schwer an einem Testort zu 
versammeln sind / B2B

 Interaktive Exploration & 
Entwicklung

 Workshop-basierter Austausch 
aller relevanten Stakeholder

 Mehrere Teststationen und 
moderierte Diskussion

 Explorative, vertiefende 
Interviews & Insights

 Ff2f Interviews im Test Studio 
mit konkreten Use Cases

 Implizite Add-ons (z.B. Eye 
Tracking, Emotionsmessung)

REMOTE 
UX TESTING

AGILE UX TESTING
CUSTOMER 

EXPERIENCE DAY
UMFASSENDES 

UX TESTING

Mehr erfahren über User 
Behavior & Customer Journey

https://www.xing.com/profile/Dieter_Gabsteiger/cv
https://www.linkedin.com/in/dieter-gabsteiger-576599133/

