Benchmarking psyma

PrOdUkt'/ Shop-Websites Erkenntnisse aus Analyse zentraler KPls

Gewinnen Sie nutzerorientierte Einblicke fir erster Hand des Website-Erfolgs

die gezielte Optimierung lhrer Website / i . i .

Shops mit den digitalen Experten von Psyma Vergleich mit anderen Erwe'lt.erbar fur
Unternehmen / Shops detaillierte Analysen

Unabhangige Expertise

@ Neutrale Vorgehensweise mit einem frischen
Blick auf anstehende Herausforderungen

lhre Herausforderungen

Uberzeugende
. Produkt- Passende
Nutzer-zentrierter Ansatz beschreibung & Tools &
(\:@ Reprasentative Befragung von Website- Visualisierung intuitiver
/ Nutzern mit konkretem Bedarf an Check-Out
Informationen, Funktionen & Inhalten - :
Profitieren Sie von
Psymas Expertise!
Bewahrtes Vorgehen Conversion - y -
@ Umsetzungsorientierte Erkenntnisse durch Kunden- InztﬁrEZ?ﬁgrtr?n
zuverlassige KPls zu Nutzeranforderungen & bindung -

machen

Zufriedenheit Zzum
Wiederkauf

anregen



Benchmarking Produkt-/ Shop-Websites psyma

Profitieren Sie von unserer Erfahrung im Website Benchmarking!

Online-Befragung | Fragebogen Brancheniibergreifend

I |
Rekrutierung direkt auf Individuelle Feldzeit ' ® Analyse von : | ® Vergleich mit anderen :
. . . 1 1
der Website Setup ca. 1 Woche i 'ZAuffrle;:lenhelt & | i Unternehmen / Shops |
Reprisentative Feldzeit abhzngigvon ! niorderungen : | ® Best Practices & Trends
Zufallsauswahl Visits / Ruicklauf | ® Ziel: n=300 :: |
Kurze Befragungsdauer : abgeSf:hIossene : | :
(3 bis 4 Min.) + Interviews o :
o D _____ Ve ______ I
Direktes Feedback e Teilnahme jederzeit Hohe Fallzahl, o Benchmarking auf
von echten Nutzern moglich valide Ergebnisse Basis solider KPIs
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