PSYMma

Vyvoj agresivity Fidic¢a a jejiho vnimani na ¢eskych silnicich

Firma PSYMA Praha s.r.o., agentura pro prizkum trhu a verejného minéni, provedla v letoSnim roce
opakovany prlizkum tykajici se agresivniho chovani fidicd a vnimani agresivity na ceskych silnicich.
Opakovani tohoto prlzkumu ndm umoznuje srovnat aktualni data s daty ziskanymi v roce 2002. V roce
2002 byl vyzkum proveden u 820 aktivnich Ffidicl, v letosnim roce byl prizkum proveden u 615 aktivnich
ridica.

2Zvysila se agresivita ceskych Fidict?

Neni pfilis populdrni publikovat néco jiného, nez ze se na silnicich jezdi bezohlednéji v porovnani s jezdénim
pred lety. Tomu odpovida obecny pohled na vnimani agresivity ostatnich fidi¢l, kdy se nazor na narlst
agresivity prakticky viibec nezménil. Letos, stejné jako v roce 2002, zhruba tfi ¢tvrtiny Fidi¢G odpovédélo, Zze
agresivita Fidiéll na silnicich v poslednich dvou letech vzrostla. Mezi naprostou vétSinou Fidic¢a je tedy
zakorenén jakysi ,,obecny nazor”, Ze se agresivita za volantem na ¢eskych silnicich neustdle zvysuje. Tento
fenomén je dlouhodobé prezentovan a rozebirdn v médiich a slouzi jako argument pti diskusich o nutnosti
zavadéni nejrliznéjsich opattfeni k omezeni agresivity na silnicich.

Podivejme se vSak na vyvoj poctu konkrétnich agresivnich reakci zaznamenanych tidi¢i na silnicich a
dostaneme naprosto jiny obrazek. V nasem prazkumu byli fidi¢i dotdzani, kterym konkrétnim typim
agresivniho chovani byli v posledni dobé pfimo vystaveni. ZkuSenosti dotazanych fidica jasné ukazuji, Ze
oproti roku 2002 doslo k vyznamnému sniZeni pfimého setkani Fidi¢t s agresivnim chovanim ze strany
druhych ridicd.

To, 7e se situace na silnicich v CR zlep3uje, dokladaji i statistiky dopravni policie. Pocet smrtelnych nehod
klesl od roku 2002 do roku 2010 téméf o 50 %. Béhem téchto let doslo k uréitému prerodu v systému
udélovani pokut a bezpecnostnich kontrol.

Nasledujici graf udava procentudini podil fidich, ktefi se setkali s konkrétnim typem agresivniho chovani na
silnici vci své osobé, a porovnava udaje z roku 2002 a z roku 2011. Z grafu je na prvni pohled patrny
vyznamny pokles pfimého setkani fidicli s agresivnim chovanim ze strany ostatnich ridic( a rovnéz posun ve
formach nejcastéji se vyskytujicich projeva agresivity na silnici.
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Nejcastéjsim typem agresivniho chovani, kterému byli dotazovani fidici v posledni viné prizkumu vystaveni,
je agresivni blikani nebo sviceni. 60 % fidicG uvedlo, Ze se setkalo stimto typem agresivniho chovani,
v roce 2002 bylo tomuto typu agresivniho chovani vystaveno nepatrné vétsi mnozstvi Fidi¢a - 66 %.

Dalsim velmi castym typem agresivniho chovani jsou agresivni ¢i obscénni gesta. U tohoto typu chovani
doslo oproti roku 2002 k podstatnému poklesu. Zatimco v roce 2002 zminilo 82 % fidicQ, Ze byli vystaveni
tomuto typu agresivniho chovani, letos tomu bylo uzZ ,,pouze” u 54 % ridi¢a.

Velmi vyznamny pokles projevu agresivniho chovani byl zaznamendn také u slovnich napadeni a v
umysiném branéni v jizdé. Zde doslo oproti roku 2002 k opravdu vyraznému pozitivnimu posunu a podil
ridicl, ktefi se s timto typem jednani pfimo setkali, se vyrazné snizil.

Nedoslo bohuzel ke snizeni u fyzickych Gtokl nebo pokust o fyzicky utok a vysledky dokonce naznacuji
drobny narlst. Je vSak tfeba zd(iraznit, Ze tento rozdil je mensi nez statisticka chyba a neda se tedy hovofrit
o redlném zvyseni. Jsme naopak radi, Ze v letoSnim prlzkumu nikdo spontdnné nezminil ohroZovani
stfelnou zbrani, coZ se ndm v roce 2002 ve dvou pfipadech stalo. BohuZel to vSak pfesto neznamena, Ze se
tento jev na nasich silnicich jiz vibec nemUze vyskytovat.

Zajimavé je porovnani téchto typl agresivniho chovani i mezi muzi a Zenami, rznymi vékovymi skupinami,
¢i v rdmci region(.

Témér o 10 % vice muzl nez Zen uvedlo, Ze byli vystaveni slovnimu napadeni (napf. zastaveni a diskutovani
o nécem). Tento jev je nejspiSe zplUsoben kombinaci rlznych faktorl - napfiklad tim, Ze se Zeny do

WHEN
GLOBAL EXPERTISE MATTERS IN
MARKETING RESEARCH
Page 2



PSYMma

podobnych ostrych konfliktl radéji nepoustéji a zastavit se nenechaji a doufejme, Ze na to ma vliv i
skutecnost, Ze silnicni agresor je mimo svUj viiz prece jen gentleman, ktery nema zapotrebi fvat na Zenu na
verfejnosti, a to i v pfipadech, kdy k tomu ma opravnény divod.

Naopak agresivnim nebo obscénnim gesttim bylo vystaveno 54 % naSich respondentiim, a to ve stejné
mife muzl i Zen. Tento typ agresivniho chovani se v ¢etnosti vyskytu umistil hned na druhém misté za
agresivnim blikanim ¢i svicenim, kterému bylo vystaveno o 5 % vice Zen. Vysoky vyskyt téchto dvou typu
agrese na silnici je jisté dany i tim, Ze jde o pomérné nenarocny zpUsob, jak uvolnit emoce. Dalsi nepomér
mezi muzi a Zenami, a to opét 10 %, se vyskytl u imysiného branéni v jizdé, nebo zastaveni. Tomuto typu
agresivniho chovani bylo podrobeno daleko méné Zen. Do jaké miry je tento vysledek ovlivnén dravéjsim a
rychlejsim zpUsobem jizdy muzli, ktery miZe ostatni fidice k podobnému chovani provokovat, mizeme
pouze spekulovat. V ostatnich pfipadech se vysledky mezi muzi a Zenami pfiliS nelisi. Pro podrobnéjsi
nahled slouZi tabulka nizZe.

Jakému typu agresivniho chovani ze strany fidicl jste byl v poslednich 12 mésicich podroben?

Hodnoty v % Total Muzi Zeny
n= 282 168 114
Slovni napadeni (napr.v vzastavem a diskutovani o 28 32 2
nécem)
Agresivni nebo obscénni gesta 54 54 54
Fyzické utoky nebo pokusy o fyzicky ttok 7 8 6
Umyslné branéni v jizdg, nebo zastaveni 31 35 25
Agresivni pronasledovani (nalepeni té€sné za zad a4 45 3
auta)
Agresivni blikani nebo sviceni 60 58 63
Dalsi 7 5 11
Nevi / Odmitl(a) odpoveéd 0 0 1

Rozdily mezi zaznamenanim urcitych typ( agresivniho chovani se vyskytly i mezi fidi¢i rdzného véku. Byli
dotazovani fidici ve véku od 18 let, a ti byli dale rozdéleni do Ctyr vékovych skupin. Nejmladsi skupinu tvofili
ridi¢i ve véku 18 — 24 let, druhou skupinu fidici ve véku 25- 34 let, treti skupinu tidici ve véku 35- 44 let a do
nejstarsi skupiny byli zafazeni fidici starsi 45 let.

Na otdzku, zda se Fidi¢ v poslednich 12 mésicich stal tercem agresivniho chovani ostatnich Fidicd,
odpovédéli v 70 % fidi¢i ve véku 18 — 24 let zdporné. Starsi fidi¢i zaporné odpovédi uvedli pouze v 50 %.
Konkrétni otdzky o typu agresivity byly pak podavany pouze fidicim, ktefi uvedli, Ze se s agresivnim
chovanim ze strany ostatnich ridi¢a setkali.

Lidé starsi 45 let uvedli v 58 %, Ze se setkali s agresivnimi nebo obscénnimi gesty. Naopak fidici ve véku 18
— 24 let tento problém uvadéli s cetnosti o 10 % méné. Opacné vysledky byly zjistény u agresivniho
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pronasledovani (nalepeni tésné na zad' auta). S timto problémem se naopak setkalo daleko vice mladsich
ridicl nez starsich. Rozdil mezi nejmladsi a nejstarsi skupinou je 37 %. Zda tato skutecnost koresponduje
s pomalou jizdou mladsich fidi¢d, je velmi sporné, protoze z jinych prazkuma vyplyva, Ze pravé u této
vékové skupiny nebyva pomala jizda pravé nejvétsim problémem. V téchto vysledcich se miZe promitat
citlivost fidic rlizného véku k jednotlivym typlm chovani. Starsi lidé mohou byt vice citlivi na pfehnanou
urazlivou gestikulaci, zatimco mladsi (a ve vétsiné pripadd i méné zkusené) fidice vice znervdznuje omezeni
jejich moZnosti rychlé reakce. MoZnym hypotetickym vysvétlenim je i to, Ze mladsi fidic¢i maji vétsi tendenci
se drzet v levém jizdnim pruhu viceproudych silnic, kde se s timto jevem setkavaji pfirozené castéji.

Rozdily v ¢etnosti zaznamenani agresivniho chovani se objevuji i mezi jednotlivymi regiony. Nasledujici
tabulka uvadi v procentech prehled fidi¢l podle regionu, ktefi se v poslednich 12 mésicich stali teréem
agresivniho chovani ostatnich fidicd.

V poslednich 12 mésicich jsem se stal teréem agresivniho chovani ostatnich Fidic

Hodnoty v % Total Praha sg:‘;:;l’ Jihozapad | Severozapad | Severovychod | Jihovychod :;Zi:c;’ Ostravsko
n= 615 56 66 76 70 99 88 75 85
zcela souhlasim 12 9 8 8 24 5 14 9 18
spise souhlasim 34 41 38 24 33 33 34 37 35
spise nesouhlasim 40 37 49 55 28 46 34 34 34
zcela nesouhlasim 14 14 6 10 14 17 17 16 13
nevim/ odmitnutd odpovéd’ 1 0 0 3 0 0 1 3 0

Povazuji svou jizdu Fidici za agresivni?

Vyse zminéné vysledky ukazovaly, jak vnimaji fidi¢i jednotlivé projevy agresivity vici své osobé, jakym
typlm a v jaké mite byli fidi¢i vystaveni agresivnimu chovani. V nasem prizkumu jsme se ovSem ptali i na
to, jak se chovaji respondenti — fidi¢i vici ostatnim fidicm a zda na projevy agresivniho chovani reaguji
rovnéz agresivné.

Neceld polovina Fidi¢ (49 %) uvedla, Ze se za vSech okolnosti na silnici snaZi chovat slusné a ne agresivné.
Dalsich 38 % ridi¢li uvedlo, Ze agresivné nejezdi, ale kdyZ je nékdo roz(ili, tak si jsou védomi toho, Ze obcas
agresivné reaguji.

Celych 13 % dotazanych fidicd uvedlo, Ze agresivné nejezdi, ale na agresivni jednani reaguji stejnym
zpUsobem, tedy agresivnimi projevy. Pouze 1 % fidicG uvedlo, Ze si jsou védomi toho, Ze jezdi znacné
agresivné. Presto, Ze predstava, kterou mame o svém zplsobu Fizeni, mize byt velmi vzdalena realité,
zjisténi, Ze agresivni chovani za volantem neni néco, ¢im bychom se méli chlubit, je velmi pozitivnhim
vysledkem.

| vtéchto vysledcich se projevuji vyrazné rozdily mezi sebehodnocenim Zen a muzd. To, Ze za vSech
okolnosti se na silnici snazi chovat slusné a ne agresivné, uvedlo 71 % Zen. U muzll to bylo pouze 35 %.
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K agresivni jizdé se nepfiznala Zadna Zena a muZi se za agresivniho oznacili v 1, 6 %. Vyssi podil fidi¢d, ktefi
odpovédéli, Ze si jsou védomi, Ze jezdi znacné agresivné, se objevil mezi fidici vékové skupiny 18 — 24 let.

Hodnoty v % Total Muzi Zeny 18-24 25-34 35-44 45 a vice
n= 615 378 236 52 162 130 272
Jsem si vecvioin toho_, ze jezdim 1 5 0 5 1 1 1
znacne agresivne
Agresivné nejezdim, ale na agresivni 13 19 4 27 13 13 10

jednani reaguji stejnym zptisobem

Nejezdim agresivné, ale kdyz mé
nékdo roz¢ili, jsem si védom toho, ze 38 45 25 31 40 41 36
obcas agresivné reaguji

Za vsech okolnosti se na silnici

. . x - 49 35 71 40 46 45 54
snazim chovat slu$n¢ a ne agresivné

Co fidi¢e rozéiluje na stylu jizdy ostatnich Fidi¢u?

Vedle zjistovani konkrétnich zkuSenosti fidi¢l s projevy agresivniho chovani ze strany ostatnich fidicd na
silnici obsahuje prizkum detailni rozbor Sirokého spektra dopravnich situaci a chovani na silnici, se kterymi
se fidi¢i mohou setkat a setkavaji, a zjistuje, do jaké miry dané chovani na silnici ridi¢dim vadi.

Pti hodnoceni jednotlivych projevli méli respondenti k dispozici skalu, na které mohli odstupriovat miru
svého rozéileni v zavislosti na réiznych projevech chovani ostatnich Fidi¢ na silnici. Skala byla tfistupriova:
velmi rozciluje, mirné rozciluje, viibec nerozciluje.

Z vysledkd vyplyva, Ze fidiclm nejvice i v nejvétsi mife vadi manévry ostatnich fidi¢l, které pfimo
nebezpecné ohroZuji jejich vlastni reakce. Pokud druhy Fidi¢ jede pfilis rychle ¢i naopak pfili§ vahavé, vadi to
ostatnim fidicm daleko méné, nez kdyz museji zrychlené reagovat na neocekavané klicky ¢i zmény sméru.
Jev, ktery nejvice fidi¢l oznacilo, Ze je velmi rozciluje, je zména jizdniho pruhu bez poutziti blinkru. Toto
chovani velmi rozciluje 63 % fidict a mirné 30 %. Vlbec nerozéiluje pouze 6 % fidich. Mezi dalsi silni¢ni jevy,
které ridicim ze strany ostatnich ucastniku silniéniho provozu vadi hodné, patii ponechani rozsvicenych
dalkovych svétel pfi mijeni s jinymi auty i pfi jizdé tésné za jinym vozidlem, najeti do kfiZovatky, kdyz je
ucpana, a tim branéni v jizdé fidicdm v jiném sméru, predjizdéni kolony vozidel a zafazeni se do ni
vepredu.

Naopak nejméné rozciluje fidice zachovani prehnané zbytecné velkého odstupu od predchoziho vozidla
(pokud auta jedou nebo stoji v koloné). Toto chovani velmi rozciluje pouze 15 % dotazanych a 44 % ridicl
odpovédélo, Ze je nerozCiluje vibec. Mezi dalsi jevy, které fidice nechavaji chladnymi je predjizdéni na
délnici pFi rychlosti pfes 140 km/h nebo blikani v pribéhu celého predjizdéciho manévru.
Celych 41 % dotazanych ridi¢t uvedlo, Ze je u jinych fidica vibec nerozéiluje pouzivani mobilniho telefonu
za jizdy.
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Pro podrobnéjsi prehled uvadime tabulku nize.

Hodnoty v % (Totaly) Velmi rozéiluje | Mirné rozciluje ne\rl:zlz':?lflje 0'::,::‘“40
Zména jizdniho pruhu bez poufZiti blinkru 63 30 6 0
Ponechani rozsvicenych délkovych svétel pfi mijeni se s jinymi auty
v i w oy . 60 33 6 0
Ci pfi jizdé tésné za jinym vozidlem
Najletl dovkrlzovatky kdyZ je ucpand, a tim branéni v jizdé ridi¢im v 50 18 11 1
jiném sméru
Predjizdéni kolony vozidel a zafazeni se do ni vepredu a 19 16 1
Predjlzdfenl bezpecnostnim pruhem (po krajnici) pti ndhlém snizeni 39 6 13 3
rychlosti
Zarazeni se na posledni chvili v pfipadé, kdyz se silnice suzuje 34 48 18 0
ZUstavani v levém jizdnim pruhu tak dlouho, jak jen to je mozné, a
o . 34 47 15 3
na posledni chvili prejeti pres viechny pruhy na exit
Parkovam’ vldruhe fadé, prestoZe je v blizkosti volné misto pro 27 48 23 2
zaparkovani
Jizda uprostred silnice v pfipadé absence znaceni na vozovce, kdyby
PR . . 27 54 18 1
dotyCny zajel vice vpravo, bylo by tam misto pro dvé auta
Blikani v priibéhu celého predjizdéciho manévru 2% 30 40 3
Blikani svétly 2% 43 29 1
Jizda levym pruhem na dalnici, prestoZe jsou pravé pruhy volné 2 0 32 3
Jizda levym jizdnim pruhem, pfestoZe pravy pruh je volny 2 45 32 1
PFejizdéni bilych &ar & praht oddélujicich sjezd/néjezd od vlastni
. Yo e iw o o s 21 47 27 4
dalnice pfi najizdéni na délnici / vyjizdéni z dalnice
Vahava a nervézni jizda 21 51 27 1
Ptedjizdéni na dalnici pfi rychlosti pfes 140 km/h 21 35 mn 3
Parkovaml vldruhe fadé, prestoze v blizkosti neni volné misto pro 19 47 31 4
zaparkovani
Pomalé rozjizdéni, kdyz se rozsviti na semaforu zelend 18 43 37 5
Pouzivani mobilniho telefonu 18 0 mn 2
Zachovavani pfehnané zbytecné velkého odstupu od predchoziho
. . » . 15 40 44 1
vozidla (pokud auta jedou nebo stoji v koloné)

Doufejme a véifme, Ze spolecnost nevnima agresivni jizdu za projev sily a odvahy fidic¢e, ale naopak jako
bezohledné chovani vici okoli, které se velmi vzdaluje slusnému jednani. Vyjizdéjme tedy na silnice
s védomim, Ze vétsina fidica je slusnych a ohleduplnych a ta mala skupinka méné ohleduplnych nam nestoji
za rozCilovani a zvySovani rizika na nasich silnicich.
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